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INTRODUCCION
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Tenemos el agrado de presentar la Memoria Institucional de la Fundacion, correspondiente al
ejercicio 2024, momento en que celebramos 57 afios acompafiando a las Personas Mayores
mas vulnerables del pais.

Con 28 Hogares y 2.200 residentes, somos el prinicipal ELEAM del sistema, conformando a
diario un entorno donde prevalece el cuidado profesional, el afecto y la espiritualidad.
Enfrentamos el gran desafio del envejecimiento acelerado de nuestra poblacion. Dado esto,
durante 2024 concretamos importantes proyectos de gran impacto social, como el nuevo
Hogar Santa Teresa de Los Andes, en la Provincia del Maipo y también alianzas estratégicas
con el mundo académico, empresas y el Estado que nos permitirdn seguir contribuyendo a
la formaciéon de nuevos cuidadores e incidir en politicas publicas que favorezcan a los mas
desvalidos.

Nada de esto seria posible sin el trabajo comprometido de los colaboradores y el generoso
apoyo de voluntarios, empresas en alianza y de los Amigos de la Fundacion, que contribuyen
mensualmente a esta noble obra. Agradecemos a todos por su motivacion.

Con humildad y esperanza, los invitamos a seguir construyendo juntos esta “Antesala del
Cielo”, para que cada Persona Mayor tenga una vejez en total plenitud y dignidad.
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Francisco Javier Allende D.
Presidente Directorio
Fundacién Las Rosas
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Jesus esta presente en cada una de las 2.200 Personas Mayores que viven en Fundacién Las Rosas.
Queremos darles un hogar, como nos habria gustado recibirlo a El: con amor, calidez y dignidad. Cuidamos
a los residentes hasta el final de su vida natural; los sostenemos en nuestros brazos hasta entregarlos en
los brazos del Sefior.
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Quienes apoyan esta hermosa obra fraterna, hacen que la misién de acoger, cuidar y acompafar a los mas
desamparados, cobre vida. Los invito a venir y a conocer estos “tesoros vivos de la sociedad” que viven en
nuestros Hogares, desde La Regién de Coquimbo hasta La Region de Los Lagos.

Pbro. Carlos Irarrazaval E.
Capellan General
Fundacién Las Rosas
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Perfil de los Residentes
Fundacion Las Rosas

En los 28 Hogares de Fundacidén Las Rosas, entre las Regiones de Coquimbo y Los Lagos, viven 2.200
Personas Mayores, rodeadas de afecto, atencién en salud, contencién emocional y acompafiamiento
espiritual.

Quienes postulan e ingresan a los Hogares Fundacion Las Rosas, se encuentran en condicién de abandono
o con débiles redes de apoyo familiar y social. Presentan dependencia severa y multiples condiciones
clinicas, enfermedades que requieren de cuidados especializados. Su ingreso no tiene costo y los criterios
de admision aplicados, coinciden con aquellos definidos por FONASA.

Durante 2024, un total de 487 Personas Mayores ingresaron a nuestros Hogares.

Todos ellos, derivados del sistema publico de salud (Consultorios, CESFAM, Postas Rurales, Hospitales)
y en convenio con FONASA. Muchos de ellos han sido abandonados en hospitales.
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® Principales indicadores 2024 DDQE

e Dependencia Funcional:
77% presenta DEPENDENCIA MODERADA A TOTAL

(indice Barthel, mide independencia en 10 actividades cotidianas).

99% necesita AYUDA EN LAS ACTIVIDADES BASICAS DIARIAS
(indice Katz, mide valencia en 6 actividades cotidianas).

e Capacidad Cognitiva:
74% presenta DETERIORO COGNITIVO LEVE, MODERADO O SEVERO

(Medidor MMSE, evaltia sospecha de sintomas compatibles con el deterioro cognitivo o demencia).
e Deglucion:
72% sufre algin grado de DISFAGIA O RIESGO DE ASPIRACION

(Evaluacién GUSS, esto incluye un 5,7% con disfagia severa).

® Continencia:
86% presenta incontinencia y REQUIERE USO DE PANALES

® Estado Nutricional:
40% NECESITA SUPLEMENTACION NUTRICIONAL

(Segun su indice de Masa Corporal - IMC mide asociacién entre el peso y la talla de una persona).

® Salud Mental:
63,9% presenta algtin tipode TRASTORNO NEUROCOGNITIVO

(Demencias diagnosticadas o sospechas).
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35,5% tiene o se sospecha que tiene patologias psiquidtricas.

e Edad Promedio:
83 afos, con un promedio de 8 ENFERMEDADES CRONICAS por persona.

Muchos de los residentes ingresan en silla de ruedas o directamente en cama, lo que da cuenta del alto
nivel de dependencia y cuidados que requieren, desde su ingreso a un Hogar de la Fundacién.

)

/&

$1-350-000 Costo promedio mensual por

el cuidado de cada residente.
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® Cuidado Integral a cada Persona Mayor

Fundacidén Las Rosas aplica un Modelo de Cuidado Integral, que se enfoca en garantizar un cuidado
digno y estandarizado en todos sus Hogares Fundacién Las Rosas y que, al mismo tiempo, considera las
particularidades de cada persona, en sus dimensiones fisica, psicosocial y espiritual.

Este modelo se sostiene sobre tres pilares fundamentales:

@ 1. Espiritual, que aborda las necesidades de Fe y soporte Espiritual de la persona.
|

50

2. Salud, que asegura la atencidn clinica y el cuidado funcional diario.

08

m 3. Social, que fomenta la participacion activa de la familia y el apoyo comunitario.

® Programas

® 1.- Atencion Directa

Alingresar un nuevo residente, el Equipo de Salud del Hogar elabora un Plan de Atencion Integral (PAl),
basado en los resultados que arroje la Valoracion Geriatrica Integral (VGI) de esa persona mayor en
particular.

Durante 2024, el énfasis apunté a avanzar en la estandarizacion de los procesos. Esto tiene por objetivo
asegurar que un residente tenga la posibilidad de recibir, dado su estado, el mismo nivel de atencion en
cualquier Hogar Fundacidn Las Rosas, desde La Serena hasta Osorno.

® 2.- Cuidados Paliativos

Implementado a partir de agosto de 2024, este programa busca acompafar a las Personas Mayores en
etapa avanzada de enfermedad, con o sin sintomas agudos. El foco esta en aliviar el dolor total -fisico,
emocional y espiritual-, ofreciendo atencién multidisciplinaria, humanitaria y compasiva.

* Capacitacion de equipos de salud en Cuidados Paliativos.
* Evaluacion clinica y control de sintomas.

e Atencion de enfermeria en los ultimos dias de vida.
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3.- Alimentacion y Nutricion

Este esunaspecto clave para el bienestar fisicoy emocional de las Personas Mayores. En 2024 se fortalecié
el monitoreo de la condicién nutricional, enfocandonos especialmente en los residentes enflaquecidos
moderados, ya que son quienes tienen mas probabilidades de recuperacion.

* La deglucién, una alimentacién adaptada y consistencias modificadas, son aspectos que abordan
equipos especializados, especialmente fonoaudidélogos.

Papillas motivadoras: en materia de texturizacién de alimentos, destacan los “puré con sabores y
formas similares a la comida original”. Son hechos por nutricionistas, terapeutas y manipuladoras del
Hogar, para ayudar a aquellos residentes con disfagia, que ya no pueden tragar sélidos, lo que puede
conducir a desmotivacién y enflaquecimiento.

4.- Salud Psicosocial

Este programa incluye intervenciones terapéuticas personalizadas. Se enfoca en residentes con trastornos
neurocognitivos y psiquiatricos, promoviendo su bienestar emocional.

* Talleres orientados a fortalecer la independencia, en actividades asociadas principalmente al
autocuidado.

* Ergoterapia. Busca promover el sentido de eficacia y pertenencia, el descubrimiento de las habilidades
o capacidades y el autoconocimiento, asi como favorecer procesos creativos y de exploracién.

* Talleres dedicados a estimular cognitiva y sensorialmente a los residentes.
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® 5.- Programa de Atencion Funcional

El objetivo es promover la atenciéon centrada en la persona, otorgando al equipo responsable estrategias
oportunas de cuidado, para mejorar o mantener las habilidades y capacidades funcionales remanentes,
aumentando asi la calidad de vida y el bienestar de la persona mayor institucionalizada.

* Esta linea de accion considera sesiones de kinesiologia y talleres recreativos con fines terapéuticos.

* Cerca de 10 mil actividades kinesioldgicas se realizan en solo un mes.

® Convenios Docentes Asistenciales (CDA)

Son acuerdos de colaboracion firmados entre instituciones de Educacion Superior y Fundacion Las Rosas,
para que alumnos de carreras del &mbito de la Salud realicen sus practicas curriculares o profesionales en
los Hogares Fundacién Las Rosas.

Junto con colaborar en la formacién técnica o profesional de los estudiantes, estos acuerdos permiten dar
mayor cobertura o profundizar aspectos relacionados con el cuidado de los residentes.

Durante 2024: E:—i

44 convenios 9 5.000 estudiantes 9 16 carreras
se mantuvieron vigentes, con realizaron pasantias, universitarias o
Instituciones de Educacion en los 28 Hogares de la técnicas; entre ellas,
Superior Fundacion. Medicina, Enfermeria y

Terapia Ocupacional.
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Confinanciamiento aportado porel Gobierno Regional Metropolitano, Hogares de la Fundacién desarrollaron
durante este afio el proyecto “Vida Saludable”. La iniciativa incluyd talleres de estimulacién cognitiva,
actividades fisicas y la compra de equipamiento especializado, como trotadoras, bicicletas estaticas con
respaldo, pedaleras y material interactivo. Las actividades beneficiaron a cerca de 200 residentes de los
Hogares Nuestra Seiora de Las Rosas, Juan Pablo | y Nuestra Seiora de Guadalupe, en la comuna de
Independencia.
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Acompanamiento Espiritual
a las Personas Mayores f

El Acompanamiento Espiritual es un aspecto fundamental del cuidado integral en esta etapa de la
vida. Encontrar este apoyo es esencial para que los residentes encuentren paz, dignidad y sentido
en su camino. Este proceso busca facilitar espacios de reflexion y conexion con Dios, respetando
las creencias y experiencias individuales, acompanando a cada persona en su transito hacia la
eternidad, con esperanza y serenidad.

® Acciones del programa

® Acogida alingreso de la Persona Mayor

Alingresar se realiza una acogida con énfasis en la empatia y la escucha activa, para conocer la historia
espiritual del residente, ya sea directamente o a través de su familia. Esta informacién también queda
registrada en la Valoracion Geriatrica Integral (VGI) y se actualiza segin cambien las circunstancias o
necesidades.
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® Celebracion de los sacramentos

Se garantiza que los residentes que lo deseen, tengan acceso frecuente a los sacramentos, como la
Eucaristia, la Confesion y la Uncion de los Enfermos. Estos sacramentos fortalecen su relacion con Dios
y les brindan consuelo, perdon y paz en momentos importantes. La solicitud de estos sacramentos se
realiza con respeto y conocimiento de su historia de Fe, y en caso de cambios en sus deseos, se ajusta la
atencion en consecuencia con dicho cmbio.

@ Espacios de oracion y reflexion

Se promueven actividades regulares como el rezo del Rosario, meditaciones guiadas y otros ejercicios
espirituales en lugares adecuados, como las capillas de los Hogares.

® Encuentros personalizados

Se establecen acompafiamientos individuales, que permitan conversaciones intimas y significativas.
Estos espacios son adaptados a las necesidades emocionales y espirituales de cada residente, buscando
fortalecer su Fe y ofrecerles un acompafiamiento cercano, respetando siempre su privacidad y creencias.

® Acompaiiamiento en cuidados en fin de vida

Este acompafiamiento es clave en la etapa final de vida, procurando que este paso sea digno, lleno de paz
y esperanza. Es un proceso que requiere un trabajo permanente de acercamiento a Dios, adaptandose
a posibles cambios en sus expresiones de Fe, siempre con el objetivo de ofrecerles consuelo y
acompafiamiento, en su transito hacia la Vida Eterna.
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Gracias al apoyo de familias, voluntarios, empresas en alianza y los Amigos de la Fundacién, logramos
sostener el cuidado, con carifio y excelencia, que entregamos a los 2.200 residentes. Nuestro futuro se
proyecta con metas claras: aumentar a 3.000 las Personas Mayores acogidas y transformar el conocimiento
adquirido en un bien comun, que produzca un impacto social a través, por ejemplo, de nuestro futuro
Centro de Extension. Por eso, junto con agradecer el respaldo, los convocamos a seguir siendo parte activa
de esta noble causa.

Edgardo Fuenzalida R.
Gerente General
Fundacién Las Rosas
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Donaciones que transforman vidas

Las donaciones que generosamente aportan particulares, familias, instituciones de educaciéon y empresas,
van en directo beneficio de la calidad de vida de las Personas Mayores que viven en los 28 Hogares de
Fundacion Las Rosas.

Durante 2024, los recursos materiales y humanos aportados fueron priorizados en la adquisicion de
equipos de Salud y de cuidados generales; mejoras en infraestructura y la consolidacién de terapias de
rehabilitacién, que aportan sentido y felicidad a los residentes.

® 1.Salud y asistencia clinica de residentes

Hogar Juan Pablo Il /7 Arauco - Region del Biobio
Incorporacion de nuevos equipos para el cuidado de residentes.

Adquisicion de silla de ruedas eléctrica, grias de
transferencia y monitor multipardmetro.

Fuente de financiamiento SENADIS y Proyecto SENAMA

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes y colaboradores

Hogar Padre Pio / Valdivia - Region de Los Rios
Renovacion de camas clinicas de residentes.

Reemplazar camas clinicas ya desgastadas, especialmente
en el area de Personas Mayores en situacion de postracion.

Fuente de financiamiento Fondos SENAMA Los Rios

Descripcion del proyecto

Beneficiarios 10 residentes en situacién de postracion
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Hogar Santa Teresa de Calcuta / Talcahuano - Regidn del Biobio
Nuevos equipos para el cuidado y habilitacion de espacios.

Adquisicion de nuevas Gruas de Transferencia y habilitacion
de sala para comedor de colaboradores.

Fuente de financiamiento Empresa Maritano Jabones y SENADIS

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes y colaboradores

Hogar Santa Maria / Osorno - Region de Los Lagos

Incorporacion de nuevos equipos clinicos para atencion de residentes.

Adquisicion de dos monitores de hemodinamia y un carro de
curaciones para enfermeria.

Fuente de financiamiento Proyecto SENAMA

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes

Hogar Juan Pablo | /7 Independencia - Region Metropolitana
Remozamiento Sala de Enfermeria para atencion directa de residentes.
Reparacion o cambio completo de pisos por desgaste, para

Descripcion del proyecto mejorar el transito y la atencion de pacientes en sala de
enfermeria.

Fuente de financiamiento Benefactora

Beneficiarios Residentes y profesionales de Salud



Hogar Nuestra Seinora de Guadalupe 7/ Independencia - Region Metropolitana

Incorporacion de equipos para la atencion de salud de los residentes.

Para seguir mejorando técnicamente la atencién directa
de residentes, se adquieren algunos equipos clinicos;
D incién del t especificamente un monitor multiparametros y dos

R O e [P ) sl concentradores de oxigeno. Junto con eso, se incorporan

7 nuevas camas clinicas para el cuidado de residentes en
situacion de postracion.

Fuente de financiamiento Proyecto SENAMA

Beneficiarios Residentes
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® 2, Alimentacion de residentes y cocina

Hogar Sagrado Corazon de Jesus / Linares - Region del Maule
Compra de nuevo equipo procesador de alimentos.
Adquisicién de licuadora industrial. Esto permite hacer mas

Descripcion del proyecto eficiente la preparacion y el procesamiento de alimentos,
especialmente para residentes con problemas de deglucion.

Fuente de financiamiento Recursos de Hogar, aportados por voluntarios

Beneficiarios Residentes

Hogar Padre Pio / Valdivia - Region de Los Rios
Compra de nuevos carros especiales para servicio de comida.

Estos carros de acero inoxidable permiten realizar el
proceso de transporte de los alimentos desde la cocina
hasta el residente, resguardando la higiene y manteniendo la
temperatura adecuada.

Fuente de financiamiento Fondos SENAMA Los Rios

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes

Hogar Santa Maria / Osorno - Region de Los Lagos
Incorporacion de equipos industriales de cocina.
Adquisicién de Licuadora y Batidora industriales, para hacer

Descripcion del proyecto mds eficiente la preparacion de los alimentos, especialmente
para residentes con problemas de deglucion o disfagia.

Fuente de financiamiento Municipalidad de Osorno

Beneficiarios Residentes



® 3. Insumos de higiene y bienestar para residentes

Hogar San Carlos / Recoleta - Region Metropolitana

Incorporar termos para calefaccion.

Mejorar el sistema de calefaccién para el cuidado cotidiano
del residente, tanto en el bafio, como a través de la
continuidad operacional en cocina. Se compran e instalan dos
termos para calefaccion en el Hogar.

Fuente de financiamiento Empresa CELEO

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes

Hogar Madre del Buen Consejo / Talca - Regidon del Maule
Renovacion de cortinaje en habitaciones.

Mejorar el confort de las habitaciones de los residentes,
sobre todo en lo referido a su aislacion térmica y luminica.

Fuente de financiamiento Multicentro Talca

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes

Hogar Sagrado Corazon de Jesus / Linares — Region del Maule

Resguardar desplazamiento de residentes.

Incorporacion de un pasamanos en salida al exterior, para dar
mayor seguridad y movilidad a los residentes.

Fuente de financiamiento Municipalidad de Linares

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes

Memoria Institucional 2024 / Principales proyectos 2024



Hogar Juan Pablo Il /7 Arauco - Region del Biobio
Adquisicion de nuevas estufas.

Mantener un ambiente calefaccionado en el Hogar,
especialmente durante los dias frios.

Fuente de financiamiento Proyecto SENAMA

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes y colaboradores

Hogar Padre Pio / Valdivia - Region de Los Rios
Cambio caldera de pellet a gas.
Permitir un importante ahorro en el gasto mensual en

Descripcion del proyecto calefaccion y asegurar el confort térmico de los residentes y
colaboradores.

Fuente de financiamiento Lipigas

Beneficiarios Residentes, colaboradores, familiares y voluntarios

Hogar Padre Pio / Valdivia - Region de Los Rios
Renovacion de equipos para lavado de ropa.
Compra de una lavadora y dos secadoras industriales, en

Descripcion del proyecto respuesta a la alta demanda de ropa de vestir, ropa de cama'y
de toallas que requieren a diario los residentes.

Fuente de financiamiento Fundacién Chile Mas Hoy

Beneficiarios Residentes




® 4. Actividad fisica, recreacion y estimulacion de residentes

Hogar Madre del Buen Consejo / Talca - Region del Maule
Remodelacion de espacio recreativo para residentes.
Arreglo de fuente de agua e instalacion de sombrillas en el

Descripcion del proyecto patio central, para contribuir a la tranquilidad y esparcimiento
de los residentes y visitas de familiares y amigos.

Fuente de financiamiento Madrina del Hogar

Beneficiarios Residentes y familiares

Hogar Juan Pablo Il /7 Arauco - Region del Biobio
Incorporar equipamiento deportivo.

Compra de dos trotadoras para fomentar el movimiento y una
mejor calidad de vida de las Personas Mayores.

Fuente de financiamiento Campos Deportivos Arauco

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes y colaboradores

Hogar Santa Maria /7 Osorno - Region de Los Lagos
Incorporacion de materiales para terapias de rehabilitacion.
Compra equipamiento de Terapia Ocupacional para realizar

Descripcion del proyecto el proyecto de estimulacién motriz “Personas Mayores en
movimiento”

Fuente de financiamiento Instituto Nacional de Deportes (IND)

Beneficiarios Residentes
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Hogar Madre del Buen Consejo / Talca - Region del Maule
Implementacion de invernadero inclusivo.

Reparacion de terraza e implementacién de invernadero
inclusivo.

Universidad Autonoma Sede Talca - Escuela de Terapia
Ocupacional

Descripcion del proyecto

Fuente de financiamiento

Beneficiarios Residentes

Hogar Padre Pio / Valdivia - Region de Los Rios
Construccion de “Gallinero Terapéutico”.
Generar un espacio terapéutico al aire libre, de esparcimiento

Descripcion del proyecto y conexion con los recuerdos de las Personas Mayores, que
estimule ademas habilidades motrices basicas.

Fuente de financiamiento Fundacién Chile Mas Hoy

Beneficiari Residentes

Hogar Juan Pablo | / Independencia - Region Metropolitana
Cambio de pisos en Salas de Kinesiologia y Terapia Ocupacional.

Mejora en pisos desgastados de ambas salas, a fin de
entregar espacios adecuados y confortables para realizar
Descripcion del proyecto actividades de rehabilitacion y calidad de vida. Asimismo,
se realiza mantencion de paralelas, para ejercicios de
kinesiologia.

Benefactores Hogar

Residentes



® 5. Infraestructura y equipamiento general

Hogar Nuestra Senora de Guadalupe / Independencia - Region Metropolitana

Mejora espacio para residentes en sillas de ruedas.

Con el objetivo de mejorar el acceso seguro de residentes en
silla de ruedas y procurar ademas un espacio al aire libre para
Descripcion del proyecto visitas, se nivela y pavimenta el patio central. Ademas, para
aumentar la seguridad del Hogar, se instalan protecciones en
ventanas del primer piso.

Fuente de financiamiento Padrino Hogar

Beneficiarios Residentes, colaboradores, familiares y voluntarios

Hogar Santisima Trinidad / Santiago - Region Metropolitana
Construccion de pérgola y pavimento en patio.
Construccién de una pérgola en el patio principal, con un

Descripcion del proyecto gran toldo, lo que permite un érea para realizar actividades de
recreacion con los residentes.

Fuente de financiamiento Minera TECK

Beneficiarios Residentes, familiares y voluntarios

Hogar Santa Ana / Santiago — Region Metropolitana

Reparacion y recambio de techumbre.

Mejoramiento de toda la infraestructura de la techumbre del
Hogar.

Fuente de financiamiento Empresa Quillayes

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes, colaboradores, familiares y voluntarios
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Hogar Maria Auxiliadora /7 Lampa - Region Metropolitana
Hermoseamiento patio interior del Hogar.
Disponer de un espacio acogedor para recibir amigos y

Descripcion del proyecto familiares de residentes; ademas de poder celebrar fechas
relevantes.

Fuente de financiamiento MetLife

Beneficiarios Residentes, familiares y voluntarios

Hogar Juan Pablo Il /7 Arauco - Region del Biobio

Mejoras de habitabilidad e infraestructura general para residentes.

Instalacién de shower ducha personal, incorporacién de
ventanas termopanel y reparacién techumbre del Hogar.

Fuente de financiamiento MetLife

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes, familiares y voluntarios

Hogar Padre Pio / Valdivia - Region de Los Rios
Construccion de drenaje para aguas lluvia.

Evitar la acumulacién de aguas lluvia en sectores del jardin,
posibilitando un mejor acceso. Construccién de un drenaje y
de una vereda que contribuya al desplazamiento mas seguro
de los residentes, en esta zona.

Fuente de financiamiento Fundacién Chile Mas Hoy

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes, colaboradores, familiares y voluntarios




Hogar Padre Pio / Valdivia - Region de Los Rios
Mantencion de sentinas de aguas.
Limpiar los pozos residuales y permitir el funcionamiento de

Descripcion del proyecto plantas elevadoras. Esto evita la transmision de infecciones
por el eventual contacto con elementos contaminantes.

Fuente de financiamiento Fundacién Chile Mas Hoy

Beneficiarios Residentes, colaboradores, familiares y voluntarios

Hogar Santa Maria / Osorno - Region de Los Lagos

Habilitacion y mejora de espacios comunes.

Obras de habilitacién o reparacién en velatorio, invernadero,
losa y entrada principal del Hogar.

Fuente de financiamiento Funeraria Hnos. Mufioz, Padrino y Particulares

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes, colaboradores, familiares y voluntarios

Hogar Juan Pablo | /7 Independencia - Region Metropolitana

Mejoras en seguridad patio recreativo.

Con el objetivo de disminuir el riesgo de caidas y facilitar el
desplazamiento de los residentes en las areas verdes del
Hogar, se realiza la mejora de pavimentos y barandas de
seguridad.

Fuente de financiamiento Colegio Saint Joseph

Descripcion del proyecto

Beneficiarios Residentes, colaboradores, familiares y voluntarios
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Proyectos de nuevos
Hogares y ampliaciones

¢ 1.- Proyectos Terminados

Hogar Santa Teresa de Los Andes
Buin, Provincia de Maipo - Region Metropolitana

Amplio edificio con modernas instalaciones, pensadas para atender a 106 Personas Mayores, distribuidas
en 4 pabellones. Cuenta con calefaccién central y calentadores solares de agua. Todas las habitaciones
poseen bafio. Este nuevo Hogar de Fundacién Las Rosas, define el estandar para la nueva infraestructura
que construimos, con el apoyo de donantes, alianzas y los respectivos servicios publicos.

Ubicacion: Camino Buin - Maipo N°3236
Superficie terreno: 11.577 mt2
Construccion total: 3.895,96 mt2

Costo proyecto: $4.778 MM

Total residentes: 106

&) Mas cerca de la familia
‘Ahora puedo estar mds cerca de mi papa’, afirmd emocionada la hija de don Mario, durante la
inauguracion del Hogar de Fundacion Las Rosas, en la Provincia de Maipo. Ella quedd a veinte minutos

de distancia para visitar a su familiar, antes se demoraba mas de dos horas hasta el Hogar de Lampa
donde vivia su padre.

Con alegria y gratitud, en diciembre se realizo la
ceremonia de inauguracion del nuevo Hogar Santa
Teresa de Los Andes, en Buin, con la presencia de
las Ministras Secretaria General de Gobierno, Camila
Vallejo; de Desarrollo Social y Familia, Javiera Toro; la
Directora de SENAMA, Claudia Asmad, el Obispo de San
Bernardo, Monsenor Juan Ignacio Gonzélez y el alcalde
de Buin, Miguel Araya.
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e 2.- Proyectos en Ejecucion

Ampliacion Hogar Nuestra Senora del Carmen
Nogales - Regién de Valparaiso

Renovacién y modernizacion del tradicional Hogar, ubicado en el centro de la ciudad
de Nogales. Las obras incluyen un nuevo edificio en altura, mds amplio y cémodo, al
servicio de mas residentes.

Ubicacion: Aldunate N° 121, Nogales
Superficie terreno: 3.221,99 mt2
Construccion total: 3.254,47 mt2
Costo proyecto: $4.972.659.671
Total residentes: 90

Ampliacion Hogar Nuestra Senora de Fatima
Los Niches, Curicé - Regién del Maule

Completa renovacién de este Hogar, que permitird acoger a cerca de 20
nuevos residentes y otorgarles, ademas, mayor comodidad, seguridad
y cuidados integrales a las 70 Personas Mayores que actualmente
viven en dicha residencia.

e — : —w g ——

Ubicacion: La Rioja N° 1108, Poblacién ) g PMEH f{[fm_] I—-j% E

Prudencio Lozano, Los Niches, Curicé Ty TR *EHE ey tu—- :
Superficie terreno: 21.390 mt2 g ij Ry u-_*- : =
Construccion total: 3.830,35 mt2 it e Lo J L
Costo proyecto: $3.816.481.482 E’j‘:ﬁ L _ﬂ ; [EE

Total residentes: 90
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Proyecto Remodelacion Hogar Jesus Crucificado

Independencia - Regidon Metropolitana

Inaugurado en 1991, en una antigua casona de adobe, el Hogar Jesus Crucificado sera reemplazado
completamente por un nuevo y moderno edificio gracias a los aportes de Confuturo y Banco Internacional.
El inmueble proyectado aportara una positiva renovacién
a este tradicional sector de la comuna, reforzando el
cardacter fraterno y espiritual de esta residencia al servicio
de los mas pobres, enfermos y desvalidos.

El proyecto contempla la construccién de un edificio de
4 niveles, habilitado para la comoda y segura circulacién
de un mayor nidmero de residentes, alcanzando las 100
camas.

Ubicacidn: Victoriano N° 472,
Independencia
Superficie terreno: 1.698,77 mt2

Construccion total: 3.929.66 mt2
Costo proyecto: $5.321.302.994
Total residentes: 90

¢ 3.- Nuevos Proyectos

Proyecto Hogar San Judas Tadeo

Malloa, Provincia del Cachapoal - Region del Libertador Gral.
Bernardo O'Higgins

Este proyecto parala construccién de un nuevo Hogar, nacié del interés de la comunidad
por rescatar antiguas edificaciones y ponerlas al servicio de la fraternidad. Cuando
finalice su construccion, dispondremos de otras 117 nuevas camas, convirtiéndose en
el segundo Hogar de Fundacién Las Rosas en la Regién de O’Higgins.

Ubicacion: Plaza de Armas N° 47, Malloa
Superficie terreno: 8.415,05 mt2
Construccion total: 4.309,17 mt2

Costo proyecto: $10.323.314.195

Total residentes: 117
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Proyecto Primer Hogar en la Region de La Araucania

Temuco - Regién de La Araucania

Buscamos ampliar y habilitar el antiguo convento de las Carmelitas
Descalzas, en San José de Labranza, para atender el ingreso de 100
nuevos residentes. Este se convertira en nuestro primer Hogar en la
Regién de La Araucania. Esperamos seguir avanzando, con el apoyo
de todos, para sacar adelante este proyecto tan necesario, en una zona

Superficie terreno: 37.500 mt2

=TT 4
donde las Personas Mayores pobres y desamparadas requieren que & ‘
hagamos un esfuerzo especial. == el
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¢ Nuestro Hogar Ideal

Ventanas termopanel

Aislacion térmica

Producto de una serie de analisis, que incluyeron
el estado de la normativa chilena en los aspectos
orientados a los Establecimientos de Larga Estadia
para Adultos Mayores (ELEAM), ademas del trabajo
de un equipo interdisciplinario que se dio a la tarea de
realizar un estudio ergonométrico de los residentes,
con mediciones de dimensiones del usuario,
desplazamientos y movilidad, contamos con un Manual
del Hogar Ideal de Fundacidn Las Rosas.

-
=
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Calefaccion central

" Paneles solares sanitarios

>

i)

Paneles fotovoltaicos
Griferia con aireadores y fluxores

, .. ; . Central de musica ambiental
Este estandar de construccion es mas estricto que la

norma chilena e internacional actual y apunta, junto a
los avances en disefio, a lograr Hogares que sean mas
eficientes en cuanto a sus costos operacionales.

Sensores de humo

Red de incendio

Nuestro Hogar Ideal incorpora las siguientes
caracteristicas:

Respaldo grupo electrogeno

Certificacion LEED
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En todas las acciones y programas de la Fundacién, se refleja
el impacto de las donaciones y aportes que se realizan, para
seguir cumpliendo nuestra mision fraterna.

Para MEDIR EL IMPACTO de las donaciones que nos entregan
las empresas, hemos definido cuatro pilares sobre los cuales
Fundacion Las Rosas sustenta su modelo de donaciones.

Residencia
permanente

Estos 4 pilares, con sus 12 indicadores principales, acompafan
los programas de sostenibilidad de nuestras empresas aliadas,
entregando reporteria peridédica sobre el impacto de sus
donaciones.

Nuestro modelo de mediciéon de impacto no solo refuerza el
control y la transparencia de nuestra gestién financiera, sino que
también es un recurso valioso que ponemos a disposicién de las
empresas donantes, para que puedan evidenciar y comunicar el
impacto real de sus estrategias de sostenibilidad.

IMPACTO DE LAS DONACIONES

Memoria Institucional 2024 / Principales proyectos 2024



MEDIMOS
IMPACTO

Cuidados en Salud Fisica Envejecimiento
y Mental Activo

Modelo de Mediciéon de Impacto
de Donaciones

Total prestaciones anuales 2024

® 803. ooo noches de alojamiento
® 3.212.000 raciones de comida
® 211.200 terapias de rehabilitacion y

funcionalidad
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CAPITULOI

Voluntarios
que apoyan

y acompanan
a las Personas
Mayores

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

“Apadrinar el Hogar San Carlos es una de las mejores cosas que me ha pasado en la vida. Pura ganancia,
una fuente de inmensa alegria poder aportar un granito de arena y recibir tanto carifio de los residentes,
de las religiosas y colaboradoras. Un regalo de Dios el habernos traido a Fundacidn Las Rosas y darnos la
posibilidad de ayudar a quienes tanto lo necesitan”.

Claudia Fricke
Madrina

Hogar San Carlos
Recoleta

Svsod sy Af

salofep seuosiad se)] e ueueduwode A uefode anb soliejunjop

&/
b’I

NOIDVANN4

W
N



Inspiracion de Amory
Servicio

Los voluntarios que colaboran con Fundacion Las Rosas manifiestan su deseo de ayudar, de diferentes
maneras, al bienestar de los residentes.

Con gran compromiso, aportan su tiempo, talentos y creatividad para hacer mas amable y alegre el
diario vivir en los Hogares Fundacion Las Rosas, contribuyendo también a la operacion de los mismos,
en términos administrativos, en insumos materiales o mediante la colaboracion en tareas cotidianas,
como son alimentar, conversar y especialmente acompanar en la oracion a los residentes.

¢ Voluntarios en Hogares

Son personas naturales, estudiantes o compafieros de trabajo que visitan los Hogares Fundacién Las
Rosas para realizar distintas tareas de limpieza, orden o arreglos menores; ademas de regalar tiempo de
compafiia y esparcimiento a las Personas Mayores, que los esperan con gran carifio.

Existen tres formas principales de ser voluntario en los Hogares Fundacién Las Rosas:

* Voluntario Individual

Qo

(@)
[e]
(@)

Voluntariado Grupal

'S

Especialmente integrado por estudiantes de Educacién Superior y Colegios.

Lmj * Voluntariado Corporativo

Colaboradores de una empresa o institucion que, en virtud de la estrategia de sostenibilidad
de la misma, visitan los Hogares Fundacién Las Rosas, procurando momentos de alegria para
los residentes y su bienestar general.
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® Voluntarios de gestion

Se trata de personas naturales que, de manera responsable y generosa, colaboran con la administracion
institucional y de los Hogares Fundacién Las Rosas, de acuerdo a su experiencia profesional, compromiso
y vocacion de servicio.

Este tipo de voluntariado realiza su aporte a través de cuatro estamentos:

* Voluntarios Directores
* Voluntarios Consejeros Regionales
* Voluntarios Asesores de Comités

* Voluntarios Padrinos de Hogar

e Existen 5 areas de desarrollo para el
Voluntariado Fundacion Las Rosas:

oS 1. Cuidado y acompanamiento. Ayudar en la alimentacion de las Personas Mayores; celebrar
mgm su cumpleafos, sacarlos a pasear o realizar otras actividades recreativas, entre otras labores
de cuidado y compafiia.

§ 2. Fortalecimiento de la Espiritualidad. Acompanarlos en la oracién, celebraciones littrgicas
y reflexion.

@ 3. Mantenimiento en Hogares. Apoyar en diversas tareas de limpieza y orden de los espacios;
H por ejemplo, organizar bodegas, pintar habitaciones, reparar algun desperfecto menor o
jardinear.
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4. Atencion en la salud. Profesionales que donan parte de su tiempo y conocimientos para el
bienestardelosresidentes;entreellos, Terapeutas Ocupacionales,Kinesidlogos, Fonoaudiologos,
Nutricionistas o Psicélogos, entre otros.

5. Apoyo en mendicancia. Participacion en colectas y campaiias de recaudacion que Fundacién
Las Rosas realiza durante el afio.
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Durante 2024: 5}

82 organizaciones =9 22.042 voluntarios =% +70 mil horas

activas integraron el visitaron los Hogares de voluntariado.
Voluntariado Fundacion Las Rosas
Fundacién Las Rosas

Algunas visitas
y actividades de este afio... .

4 Ohio National
. Seguros de Vida SA..

® Compaiia Ohio National
Seguros de Vida

N

Hogar Nuestra Sefora de Las Rosas - Independencia

Un grupo de voluntarios visité durante mayo a las residentas, para celebrar el Mes de las Madres. Ellos
conocieron la Sala San José, patrocinada por la misma compaiiia, para acompafiar a las Personas Mayores
en sus Ultimos dias. Un espacio tranquilo, de oracién y con una entrada independiente, que permite a
familiares 0 amigos acompafarlas hasta su partida.
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o Enexchile denex

Hogar San José - Melipilla

Colaboradores y jefes de tienda upal! participan hace 9 afios en actividades que llevan alegria a las
Personas Mayores en diversos Hogares Fundacion Las Rosas, como Melipilla, Osorno, Valdivia, Curicé y
Nogales, entre otros.

o Bicevida =BICEVIDA

Hogar Nuestra Sefiora de La Paz - Nufioa

Desde el afio 2015, voluntarios de la compafiia de seguros Bice Vida apadrinan el Hogar Nuestra Sefiora
de La Paz en Nufioa. Apoyando en sus distintas necesidades, especialmente en el mantenimiento de la
infraestructura, pero también en las celebraciones de Navidad, Afio Nuevo y Fiestas Patrias, entre otras.
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® Confuturo w n f U t U fo

Hogar Jestus Crucificado - Independencia SOMOS CChC

La aseguradora ha apadrinado durante los ultimos cinco afios a este Hogar, generando un vinculo de
cercaniay afecto entre sus colaboradores y los residentes. Este afio, los voluntarios Confuturo organizaron
una campahfa de invierno, donando calcetines, pijamas y mantas, que ayudaron a abrigar a las Personas
Mayores.

® Duoc UC

Reconocimiento a jovenes voluntarios

En enero, Fundacion Las Rosas fue invitada por Duoc UC a su Congreso Internacional de Vinculacién con
el Medio 2024 «Crea + Vinculos: Compartamos nuestras experiencias”. En la instancia se destacé la labor
que, desde hace ya varios afios, realizan jovenes voluntarios y estudiantes de esa Casa de Estudios en
los Hogares Fundacion Las Rosas, llevando presencia, compafiia, apoyo y entretencion a las Personas
Mayores.

A PUERTAS ABERTAS
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Lollapalooza 2024 |!©“ [Ig 8“@2@
Jovenes cambian su look @

Con un stand de ropa vintage, Fundacién Las Rosas participd en marzo del ya tradicional evento musical.
Los jévenes, ademds de disfrutar un espacio lidico, pudieron conocer la labor que se realiza en los
Hogares Fundacion Las Rosas y las formas de sumarse a esta causa. En el stand, recibieron una asesoria
de imagen para armar un nuevo look con moda sustentable, utilizando ropa y accesorios vintage donados
por Orange Blue.

Escuela Basica Cornelia Olivares

Escolares fortalecen su vinculo y afecto con las Personas Mayores

Organizado por una asistente social voluntaria, estudiantes de la comuna de Independencia invitaron a
las residentes a compartir una alegre jornada, a través de cuentos musicales preparados por ellos para la
ocasion. Esta es solo una de las multiples actividades y visitas que colegios y estudiantes realizan durante
el afio en coordinacién con los Hogares de Fundacién Las Rosas a lo largo del pais.
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e Colecta Nacional 2024

En agosto, se realizo la Colecta Nacional, movilizando a jévenes voluntarios en las principales ciudades
del pais y reforzando las vias digitales de donacion, consolidando el compromiso ciudadano con esta
noble causa.
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CAPITULO IV

Personas
al servicio
de personas

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Fundacion Las Rosas es una institucidon benéfica sin fines de lucro, que desde 1967 acoge, cuida
y acompana a Personas Mayores en situacion de vulnerabilidad.

Nacida como una obra fraterna de la Iglesia Catdlica, su labor se enfoca a brindar dignidad, afecto, cuidado
integral y acompafiamiento espiritual, a Personas Mayores desvalidas.
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‘ Queé inspira nuestro
servicio al projimo

® Principios de Fundacion Las Rosas:

©

©

©

La dignidad inviolable de la persona humana creada por Dios,
en sus tres dimensiones: cuerpo, alma y espiritu.

El derecho a la vida de todo ser humano, desde la concepcidn hasta
su muerte natural.

La vocacion social del hombre y la primacia del bien comun.

JVCJ

onas al servicizide pe

&



® Mision, Propdsito y Valores

Con el fin de destacar y distinguir ain mas la labor que realiza Fundacion Las Rosas, este afio actualizamos
nuestra Mision, Visiéon y Valores, a la vez que construimos un Propdsito, como razén de ser o causa
principal por la que seguimos adelante.

Acoger a las Personas Mayores mas pobres y
e Mision —— desvalidas, entregandoles cuidados integrales

para una vejez dignay feliz, hasta cuando sean

llamados a su Encuentro con el Sefior.
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mas pobres y desvalidas, siendo presencia viva

e Vision s Abrazar en la Caridad a las Personas Mayores
de Jesucristo y su Iglesia en la sociedad.

e Proposito

Acompanar desde el amor a las
Personas Mayores mas pobres
y desvalidas hasta su Encuentro
con el Sefor.
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‘ Valores

®  Son los principios fundamentales que guian nuestro comportamiento y decisiones.

Esperanza
(Vida eterna)

RESIDENTES

(Amor a Dios y al Préjimo)

Responsabilidad
(Cuidar)

SOCIEDAD COLABORADORES

ersonas
A 3
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Como organizamos
nuestra labor M

¢ Gobierno Corporativo Fundaciéon Las Rosas

Fundacion Las Rosas es dirigida por la Vicepresidencia Ejecutiva y Capellania General, funcién de
designacion exclusiva del Arzobispado de Santiago que tiene por rol guiar a nuestra Institucion
con la colaboracién de un Directorio, elegido para un periodo de cuatro afios. Ambas instancias
velan por la identidad de la Fundacion y el cumplimiento de nuestra Mision.

Directorio periodo 2024-2027
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Capellan General
Pbro. Carlos Irarrazaval E. . Asesores /

Directores Subrogantes
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Presidente
Sr. Francisco Javier Allende D.

Sr. Gustavo Alcalde L.
(Vicepresidente)
Sra. Carolina Pérez-liigo G.

Sr. Andrés Irarrazabal U.
(Secretario) ae

'@‘ Sr. Alberto Dominguez C.

Sra. Carolina Dell'Oro C.
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Sr. Fernando Larrain C.

Sr. Rafael Vergara A.
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®* Administracion Ejecutiva

La labor administrativa de Fundacién Las Rosas recae en la Gerencia General, estamento que
junto al Staff de Gerencia y las cinco Direcciones funcionales, vela por el cumplimiento de los
lineamientos entregados por la Capellania General y el Directorio Fundacion Las Rosas. Esto, a
través de una planificacién estratégica de mediano y largo plazo, que busca el cumplimiento de
la Mision y Visién institucional.

Administracion

Gerente General
Sr. Edgardo Fuenzalida R. Staff de Gerencia

Direccion de Gestion de Hogares

Sr. Max Donoso F. . ;
Fiscalia

Sra. Maria Claudia Ripoll G.

Direccion de Mision
Sr. Juan Carlos Silva A. Auditoria Interna

Sr. Jaime Bawlitza V.

i

Direccion de Personas
Sr. Gregorio Airola G. Comunicaciones y Marketing

Sra. Marcela Bravo B.

Direccion de Desarrollo

Sra. Tatiana Viveros A. Planificacion Estratégica

y Control de Gestion
Sr. Jesus Vivas R.

Direccion de Administracion
y Finanzas
Sra. Pamela Crocco B.

Memoria Institucional 2024 / Personas al servicio de personas




FUNDACION LAS ROSAS
de Ayuda Fraterna

CAPELLAN GENERAL
Pbro. Carlos Irarrazaval E.
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DIRECTORIO j'

GERENCIA GENERAL
Edgardo Fuenzalida R.

PLANIFICACION ESTRATEGICA

FISCALIA
Maria Claudia Ripoll G.

AUDITORIA INTERNA
Jaime Bawlitza V.

Y CONTROL DE GESTION
Jesus Vivas R.

COMUNICACIONES Y MARKETING
Marcela Bravo B.

-

DIRECCION DE
MISION

DIRECCION DE
GESTION

DE HOGARES

Juan Carlos
Silva A.

Max
Donoso F.

DIRECCION DE
PERSONAS

Gregorio
Airola G.

N

DIRECCION DE
ADMINISTRACION

DIRECCION DE
DESARROLLO
Y FINANZAS

Tatiana
Viveros A.

Pamela
Crocco B.
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)
‘ Organizacion Regional 2024 <>

Actualmente, existen siete Consejos Regionales, en Coquimbo, Valparaiso, Maule, Biobio, La Araucania,
Los Rios y Los Lagos. Estan integrados por Voluntarios de Gestion que, con gran motivacion, donan su
tiempo y experiencia, contribuyendo a la operacion de los Hogares Fundacion Las Rosas y a la calidad
de vida de las Personas Mayores que ahi residen.

® Region de Coquimbo

JEFA REGIONAL CONSEJO REGIONAL

Priscilla Gonzalez » Marcos Carrasco (Presidente)

* Marcela Bosker
* Maureen Gallardo
* Paola Arce

® Region de Valparaiso

JEFA REGIONAL CONSEJO REGIONAL

Claudia Bustos + Paulina Alcalde (Presidenta)

* Claudia Costa

* Matthew Taylor

+ Maria de los Angeles De la Paz
* Elizabeth Frese
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® Region del Maule

JEFA REGIONAL CONSEJO REGIONAL

Carolina Moore « Clarisa Ayala (Presidenta)

* Sergio Barrientos

+ Maria José Alvarez

* Enrique Sanchez

+ Jaime Gibson

* Yasna Aguirre

* Maria Eugenia Hormazabal
* Cristian Fresno
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® Region del Biobio

JEFA REGIONAL CONSEJO REGIONAL

Angeles Toro « Jacob Ananias (Presidente)

* Carlos Mufoz

* Félix Maritano

* Felipe Metzner

* Gustavo Alcazar

* Guillermo Mendoza
* Angélica Bravo
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® Region de La Araucania

JEFA REGIONAL CONSEJO REGIONAL

Maria Cristina Kneer « Pilar Alvarez (Presidenta)

* José Galilea

* Carlos Llancaqueo

* Gastén Caminondo

» Jose Antonio Taladriz
* Emilio Taladriz

* Margarita Bascufian

* Carlos Gutiérrez

® Region de Los Rios

JEFA REGIONAL CONSEJO REGIONAL

Marla Cristina Kneer + Francisco Mena (Presidente)

* Maria Angélica Hildebrandt
* Helmut Huber

* Francisco Wittwer

* Natalia Fauré

® Region de Los Lagos

JEFA REGIONAL CONSEJO REGIONAL

Maria Cristina Kneer « Margoth Heitzer (Presidenta)

* Juan Luis Galvez

* Mauricio Saint Jean
* Consuelo Turner

* Victor Bravo

* Luis Reyes
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’ Red de Hogares
Fundacion Las Rosas

@ Fundacion Las Rosas opera 28 Hogares, desde la Region de Coquimbo hasta la Region de
Los Lagos; 15 de los cuales se encuentran en la Region Metropolitana.

( Region Metropolitana )
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e LAMPA ® SANTIAGO ® NUNOA
Hogar Maria Auxiliadora Hogar Santisima Trinidad Hogar Nuestra Sefiora de La Paz
o INDEPENDENCIA Hogar Santa Ana ® LA FLORIDA
Hogar Nuestra Sefiora de Guadalupe @ MELIPILLA Hogar Cardenal José Maria Caro —
Hogar Nuestra Sefiora de La Merced Hogar San José ® SAN JOSE DE MAIPO :)3
Hogar Nuestra Sefiora de Las Rosas e ISLA DE MAIPO Hogar Santos Arcangeles Miguel, —
Hogar Jesus Crucificado Hogar Nuestra Sefiora de Gabriel y Rafael 32
Hogar Juan Pablo | Las Mercedes ® BUIN 8§
® RECOLETA Hogar Santa Teresa de Los Andes 0o
Hogar San Carlos 5)
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( Regiones )

CcOoQuUIMBO
La Visitacion de Maria - La Serena
VALPARAISO

} Nuestra Sefiora del Carmen - Nogales
Nuestra Seiiora del Rosario - Ventanas

San Alberto Hurtado - Quillota

m Maria Inmaculada - Casablanca
MAULE

Sagrados Corazones de Jesus
y Maria - Chépica
Madre del Buen Consejo - Talca

. Nuestra Sefiora de Fatima - Curico
Sagrado Corazdn de Jesus - Linares
Santa Teresa de Calcuta - Talcahuano
Juan Pablo Il - Arauco
Padre Pio - Valdivia

LOS LAGOS

Santa Maria - Osorno




000

‘ Un equipo
comprometido

Untotalde2.122 Personas son colaboradores en la Fundacién y hacen posible la hermosa labor
de servicio al préjimo (31 diciembre 2024).

El 89% de los colaboradores
se desempeiia en los Hogares Fundacion Las Rosas. Solo un 11% trabaja en &reas
administrativas.
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Dotacion Fundacion Las Rosas 2024

Hogares Administracion
I T N
Cuidadoras de Adulto Mayor 1005 Jefaturas
Auxiliares de Cocina 200 Profesionales 37
Auxiliares de Apoyo 294 Supervisores 10
Técnicos en Salud 190 Administrativos 78

Administrativos
Captadores

Profesionales de la Salud
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Congregaciones
Religiosas durante 2024

Canonesas de la Cruz

Misioneras de San Antonio Maria Claret

Hijas del Sagrado Corazon de Jesus

Hermanas Franciscanas de la Inmaculada Concepcién
Siervas del Sagrado Corazoén de Jesus y Los Pobres
Siervas del Plan de Dios

Dominicas Hijas de Nuestra Seiora de Nazareth
Misioneras de la Caridad de Maria Inmaculada
Siervas del Santisimo y de la Caridad

Hijas de Santa Maria del Corazén de Jesus

Hermanas Terciarias Capuchinas de la Sagrada Familia
Misioneras Servidoras de la Palabra
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‘ Formaciony

Capacitacion

]
J

Qa9

@ Fundacién Las Rosas cuenta con un plan de formacion continua e integral para sus
colaboradores. Este busca el desarrollo de competencias funcionales, transversales y
especificas, relacionadas con el cuidado de las Personas Mayores y con los valores que
fundamentan la Mision institucional.

Durante 2024:

$198 millones -5

en programas de formacion
y capacitacion, financiados

a través del SENCE.

SeNCe)

® Programas de Formacion 2024

1.
2.
3.

Induccion al Trabajo en Fundacion Las Rosas
Fundamentos de la Cultura Institucional

Técnicas de Atencion y Cuidado de la Persona
Mayor

4. Diversidad e Inclusion

5. Programa de Acompafiamiento en el Duelo y

Espiritualidad

. Programa Renovando la Identidad

232 horas

Horas de formacion /
capacitacién, promedio
por persona.

® Programas de Capacitacion 2024
1.

T

Curso de Manipulacion de Alimentos

. Bienestar Emocional

2
3.
4

Manejo de Calderas

. Diplomado Actualizacién en Buenas Practicas

de Cuidado de Residentes de ELEAM y en
Identidad Fundacidn Las Rosas

. Diploma Herramientas de Gestion Operacional

en ELEAM Fundacién Las Rosas

. Diploma de Actualizacion en el Cuidado

Integral de Residentes en ELEAM Fundacién
Las Rosas

. Diploma Actualizacion en la Gestién del

Cuidado en ELEAM

. Diplomado en Geriatria: Estrategias para el

Cuidado de las Personas Mayores

. Técnicas de Abordaje y Contencién en Adultos

Mayores con Demencias
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® Cuidados Paliativos: formacion y capacitacion

Con el objetivo de potenciar el conocimiento técnico en geriatriay cuidados paliativos, la Fundacion impulso
dos diplomados Unicos en el pais: uno en Geriatria, en alianza con la Pontificia Universidad Catélica
de Chile y el otro, en Cuidados Paliativos y Fin de Vida, junto a Clinica Familia, especializada
en cuidados de fin de vida, para pacientes de escasos recursos. Ambos estan certificados y dirigidos a
fortalecer las competencias del personal de salud que trabaja con Personas Mayores.

® Seminario sobre Salud Mental para profesionales

Un interesante seminario sobre Salud Mental en Personas Mayores desarrollé en junio, el Area de Gestidn
del Cuidado de Fundacion Las Rosas. Al evento, realizado en el auditorio central de la Universidad de
Las Américas, asistieron profesionales de los equipos de salud, con el objetivo de transmitir luego estos
conocimientos.
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CAPITULOV

Impacto Social.:
sensibilizar

y aportar a la
comunidad

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Fundacion Las Rosas mantiene un rol activo y comprometido con las personas y la comunidad. No solo
realiza su labor de cuidado, en favor de las Personas Mayores a su resguardo, sino que ademas busca
proyectar su trabajo y valores al resto de la sociedad.

Para ello, la Fundacién apunta a sensibilizar a la comunidad en temas y problematicas relativas a un
envejecimiento digno, asi como incidir en autoridades y actores publicos para que adopten medidas e
instrumentos que favorezcan a este creciente sector de la poblacién.
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Impacto Social: sensibilizar m
y aportar a la comunidad

Uno de los aspectos centrales asumidos en el ultimo tiempo, ha sido aportar toda la experiencia y
conocimientos forjados en sus 57 afios de trayectoria, para contribuir al cuidado que realizan otros ELEAM,
las familias y los cuidadores en general.

Esta vocacion de servicio y liderazgo se expresa en dos ejes clave:

Cuidado Directo y Cuidados indirectos.




‘ Cuidado Directo

Aumentar el nimero de camas o la capacidad de
acoger a mas Personas Mayores desvalidas, se
ha transformado en una necesidad urgente para el
pais.

De acuerdo con el Observatorio del Envejecimiento
UC-Confuturo, existen solo 24 mil camas o cupos
disponibles en residencias, para atender a cerca
de 290 mil Personas Mayores con dependencia
severa, que carecen de apoyo familiar y social. Esta
enorme brecha se profundiza cada afio, debido al
cambio demografico sin precedentes que enfrenta
la poblacion.

Se estima que hacia el afio 2050, uno de cada tres
chilenos sera una Persona Mayor, equivalente a 7
millones de personas. Esto es casi el doble de los
3,8 millones de Personas Mayores que existen en la
actualidad.

Dado este complejo escenario, Fundacién Las Rosas
busca asumir el desafio y procurar respuestas. Una
de ellas, es aumentar en un 36% su capacidad
para acoger a nuevos residentes, pasando de
los 2.200 actuales, a 3.000 Personas Mayores,
en 2030; esto es en seis aflos mas.

® Nuestro Primer desafio: Expansion de camas a 3.000

2.115 [%]

Nuestra Vision apunta a enfrentar la necesidad pais de contar con mas

ELEAM para las Personas Mayores en situacion de vulnerabilidad. En

los préximos afios esperamos, con la ayuda de toda la comunidad, abrir

nuevos Hogares y ampliar otros ya existentes. El objetivo es acoger a 3.000
Personas Mayores que necesiten de nuestro apoyo.
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‘ Cuidados Indirectos

[P

Ante la evidente necesidad de contar con mds y mejores cuidadores en todo el pais, Fundacion Las
Rosas también asumié el desafio de contribuir a la formacion para el cuidado, compartiendo sus
conocimientos y experiencia en este ambito con otros ELEAM, equipos de salud, familias y cuidadores.
Esto por medio de capacitaciones, publicaciones, asistencia técnica e iniciativas de cooperacion.

Servicio
Nacional del

. Adulto Mayor
Ministerio de

¢ Alianza con el Servicio Nacional T i
del Adulto Mayor - SENAMA o

Usuarios directos
alcanzados

Resultados obtenidos

Actividades realizadas

Lugar de ejecucion

91 personas - Capacitacion en Salud Mental.

57 personas - Capacitacion y taller practico en Salud Mental.
130 personas - Capacitacion en Salud Mental y Psiquiatria.
653 personas - Curso Primeros Auxilios.

Total de personas: 931

Cuidadores de la Red SENAMA mejor capacitados, con mas herramientas para brindar un
cuidado de mayor calidad y centrado en la persona.

Capacitacién en Salud Mental: 3 jornadas presenciales y 2 cursos on line - Regién
Metropolitana, Region de Valparaiso, Regiéon de O'Higgins y Regién del Maule.

Capacitacion y taller practico en Salud Mental: jornada presencial de 9 horas; 23 personas
de Centros Dia y 34 personas de Viviendas Tuteladas de la Region de Valparaiso.

Capacitacion en Salud Mental y Psiquiatria: jornada presencial de 9 horas para Centros
Dia, Viviendas Tuteladas, ELEAM, coordinadores y directivos de SENAMA de la Regién de
O’Higgins.

Curso Primeros Auxilios: curso on line que comenzara el 10 de abril de 2025 para 139
residencias, en 15 regiones del pais.

On line 15 regiones de Chile y presencial en: Regién Metropolitana, Regién de Valparaiso,
Regién de O’Higgins y Region del Maule.
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® Charlas sobre Personas Mayores
y sus cuidados

Dirigidas a colaboradores de empresas y otras instituciones, permite transmitir conocimientos sobre esta
materia y difundir la labor fraterna de Fundacién Las Rosas, motivando a su vez la colaboracion, apoyo y
fidelizacion a esta causa.

1e190s oydeduw

Usuarios directos
alcanzados

591 colaboradores, en 3 empresas

Difusion entre colaboradores de temas relacionados al envejecimiento y cuidados de

Resultados obtenidos R i ey

Actividades realizadas Charlas online en: SMU y Banco Internacional

® Cursos de Cuidado para cuidadores
de ELEAM o casas de acogida

Dirigidos a capacitar a directivos y cuidadores en ELEAM o casas de acogida, a fin de contribuir en sus
procesos de regularizacion, fortalecimiento o crecimiento en el cuidado de sus residentes. Estos cursos
web, contaron con el patrocinio de Habitat y BUPA.
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Usuarios directos
alcanzados

153 cuidadores de Personas Mayores.

Resultados obtenidos Impacto en el cuidado de 1.767 Personas Mayores.

Actividades realizadas Curso “Técnicas de Cuidados de Personas Mayores”, impartido de forma online.
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® Proyecto Centro de Extension = ‘ﬂ
Fundacion Las Rosas =

Con este proyecto en desarrollo, la Fundacién apunta a multiplicar su impacto y aporte a la comunidad, a
través de un espacio abierto que presente una amplia oferta de cursos, seminarios, alianzas académicas
y actividades, enfocadas a dicho objetivo.

El proyecto considera acciones de capacitacién, abiertas a la comunidad, para asi formar a personas que
realizan labores de cuidado de Personas Mayores.

Obras fisicas proyectadas: d3

:.4 300 mt2.
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Promocion de Y

Politicas Publicas [

® Seguro de Dependencia

Enlinea con la necesidad de avanzar hacia un sistema mas sostenible, Fundacion Las Rosas ha propuesto
la implementacion en Chile de un Seguro Universal de Dependencia por Envejecimiento, inspirado
en modelos exitosos como los de Alemania, Espafia y Japon. Esta propuesta busca asegurar los recursos
y apoyos necesarios para atender a las Personas Mayores con pérdida de autonomia, garantizando
cuidados dignos y especializados.

1e190s oydeduw

El trabajo para la elaboracion de esta propuesta legislativa, se realizara junto con el Centro de Riesgos y
Seguros de la Facultad de Derecho de la Pontificia Universidad Catoélica de Chile.

® Colaboracion con MICARE

Entre las acciones mas significativas de 2024 esta la firma de un convenio de colaboracién con el Instituto
Milenio para la Investigacion del Cuidado (MICARE). Este permitira generar estudios y programas
centrados en el vinculo cuidadores-personas; tanto desde la situacion y perspectiva de los residentes
como desde la necesaria formacién y acompafiamiento emocional que requieren los cuidadores.

Definicion de temas de estudio: a.- Relacion entre indicadores de cuidado de los residentes y clima
laboral para mejorar la calidad del cuidado y entorno del trabajo. b.- Impacto de la afectividad/humanizacion
en la calidad de vida de los residentes y estrategias para fortalecer el cuidado familiar. ¢.- Competencias
técnicas del cuidador para asegurar el buen cuidado y su reconocimiento en politicas publicas
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® Libro Fundacion Las Rosas:
“CuidarconSentidoalasPersonas Mayores
con Demencias™

Con la presencia de la Ministra de Desarrollo Social
y Familia, Javiera Toro, se hizo entrega del Libro
«Cuidar con Sentido a las Personas Mayores» al
ELEAM Unién Arabe, de San Miguel. El libro esta
dirigido a todos quienes estan a cargo de personas
de avanzada edad, que presentan demencias. Este
texto recoge los fundamentos tedricos y practicos
del Programa de Salud Mental de Fundacién Las
Rosas.
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CAPITULOV

Servir con
transparencia

© © 0 0 0 0 0 00 0 0 0 00000 0000000000000 0000000000 00000000 000000000000 00000000000000 00 o

Fundacion Las Rosas cuenta en términos generales con tres fuentes principales para financiar la operacion
de sus Hogares: Donaciones Privadas; Aportes del Estado y Contribucion de Residentes y sus Familias.

Cabe agregar que casi un 90% de lo recaudado, se utiliza para financiar la operacién de los Hogares y los
servicios de cuidado integral, rehabilitacion y atencion de salud de las Personas Mayores.
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Ingresos por .

donaciones y aportes:

Composicion del total de Ingresos 2024

$ 39.349,6 MM

Donacion de Privados
(Amigos Fundacion Las Rosas y Personas Naturales)

®

l—c 15,9% 1_040'5%

Fonasa

Ingresos

o Senama provenientes 34
1 0 % o—o del Estado
Otros

Donaciones empresas

Donaciones residentes y familias

Composicion del total de Egresos 2024

$ 39.555,8 MM

6,3% -
8,2%

Cuidado del Residente

Gestion de Administracion

Busqueda y Gestion de
Financiamiento
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¢En qué gastamos?

&

$2.048 MM $137,7 MM $366,3 MM

Alimentacion Medicamentos
(No entregados por el Sistema
de Salud)

W =)

$1.045,9 MM $3,7 MM $139,9 MM

Panales Elementos de
proteccion personal

s

$29.429,9 MM $248,8 MM $2.977,6 MM

Remuneraciones Servicios generales Gestion de administracion
i i eguridad, jardineria, entre ervicios notariales, legales,
de cuidado directo para (Seguridad, jardineria, ent Servici iales, legal
residentes otros) administrativos, contabilidad,

&

$785,7 MM $325,3 MM $237,4 MM

Calefaccion Agua
(Gas y pellet)

£

Detergentes y
utiles de aseo

0

Guantes de
cuidado personal

captacion de recursos, entre otros)

q 4 P

0—=0

Transporte y viajes

£

$450,2 MM

Insumos de

cuidado
(Salud)

$499,8 MM

Hardware, software
y servicios
comunicacionales

Y

$314,8 MM

Electricidad

A
fal

Gastos varios Hogares

Estos son algunos ejemplos
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‘ Gestion Financiera 2024

® Auditorias y Controles Financieros

Fundacion Las Rosas cuenta con exigentes estandares y procedimientos en materia operativa. Esto permite
contar con informacion sistematizada, confiable y oportuna para apoyar la toma de decisiones y, de esta
forma, garantizar un uso eficiente de los recursos aportados, con procesos eficientes, transparentes y que
cumplan con la normativa vigente.

De este modo, actualmente existen tres campos de Auditoria:

1 Auditorias Financieras

En este dmbito realizamos andlisis financieros, control de todos los procedimientos que mantenemos,
auditorias de todas las unidades de administracion y también de cada uno de los 28 Hogares.

Para realizar un exhaustivo y transparente control de gestion, se encarga anualmente una auditoria externa
profesional; este afio a cargo de “Humphreys y Cia.”. Asimismo, desde 2012, somos pioneros entre las
instituciones sin fines de lucro de la sociedad civil en la elaboracién de una FECU Social, con los siguientes
objetivos:

@ Estandarizar buenas practicas.

@ Dar cumplimiento a los requerimientos legales, del sistema financiero y el publico en general.

@ Informar nuestro quehacer hacia la comunidad, promoviendo una cultura de rendicién
y transparencia.

HUMPHREYS & CIA Deloitte.

Auditores & Consultores
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Auditorias Clinicas

Estas auditorias técnicas se realizan periodicamente en toda la red de 28 Hogares Fundacion Las Rosas.
El objetivo es resguardar la continuidad operacional de los procesos criticos y fortalecer la labor de los
colaboradores de cuidado y profesionales.

Lo anterior se realiza en cumplimiento de los procedimientos, normas y protocolos establecidos por el
Area de Gestién del Cuidado de la Institucién. También en cumplimiento de las normativas del Servicio
Nacional del Adulto Mayor (SENAMA), como organismo regulador, y de la SEREMI de Salud, que actla

como ente fiscalizador.
|.— ,

Canal de Denuncias ﬁ

En concordancia con los valores institucionales, este Canal de Denuncias ofrece a los colaboradores una
herramienta simple, segura y confidencial, para dar a conocer hechos que podrian constituir delitos o
conductas relacionadas con situaciones irregulares, practicas cuestionables o que lleven al incumplimiento
de leyes, normativas o de los reglamentos internos de la Fundacién.

Todas las denuncias -anénimas o no- ingresadas a este canal, son debidamente evaluadas, analizadas e
investigadas.
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‘ Campanas de colaboracion

AMIGOS, de las Personas Mayores @@

2024: oL por persona

N°Amigos =) 115.687 = i] Dromedio” } $9.000

® Campanas y empresas

Scampora s

SOAP 68,1

Campaia de Invierno 2024 179,9
Campaia de Emergencia 2024 117,9
Colecta 2024 162,3

Otras Campanas 69,6

/ . .
Campana de Navidad 2024 286,2 5 ‘ ‘ F J
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@ LAS ROSAS

Necesitamos comprar grupos

electrégenos para seguir cuidando a los
residentes hoyy en futuras emergencias.

@ APOYA LA

AP en Campana
fundacionlasrosas.cl / P
puede tener un muy lindo retorno.

FUNDACION

AS ROSAS

Contrata tu SOAP en fundacionlasrosas.cl
y haz un aporte para ayudar a mantener los cuidados que requieren
los mas de 2.200 residentes de los 28 hogares a lo largo del pais.

SOAP desde

$ para auto.
station wagon
n ¥ jeep

Alternativas de donackin :
SOAP +53,000
SOAP - 55.000

SOAP + 510,000 1 sesion de ki
Contrate aqui

DONA AQUI

Urgencia Eléctrica  cwmaatsoo 71971

-
5\ oIt Lis P56
de

NAVIDAR

DAR amor es ayudar a los mas necesitados.
En esta navidad dona con amor

FUNDACION

SAS & OrahgeBlue

LA MEJOR RECETA PARA % %

PASAR EL INVIERNO

aESAYUDAR= i)

HAZTE 'AMIGO ™

¥-VEN A ELEGIR®

TU PRENDAY

Vmﬂssm ;

VEN A NVESTRO STAND DE
LOLLAPLOOZA ROSAS VINTAGE
A ELEGIR TU PRENDA EN EL SECTOR
LOLLACARE ¥ HAZTE AMIGO X LUCA

0 2 7 P : HAZTE AMIGO AQUI
) <¥ ¥ PRESENTA TU COMPROBANTE -
Porque las personas mayores merecen una Haz tu Aporte en 0 /(
vejez digna, ayldanos a protegerlos y | ; o~

cuidarlos. La realidad del invierno es una WWW.FUNDACIONLASROSAS.CL

EN NUESTRO STAND

dura prueba que deben superar a diario. — #‘m
ollamaal 800719711

v——
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SEGUIMOS
® Encuentros Fraternos 2024 CONSTRUYENDO

FUTURO

Encuentros

Fraternos ) $ 903 MM é%ﬁ%

2024 Donaciones a nivel nacional

FUNDACION

LAS ROSAS
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® Donaciones Empresas Alianzas 2024 _@@

Campana “Agranda su Sonrisa”

Enex - Tiendas upa! — s 285 MM

Durante este afio diversas empresas hicieron nexos entre sus clientes y la Fundicion para impulsar
campafas solidarias. Es el caso de ENEX y sus Tiendas upa!; Cencosud-Scotiabank y Swan.

elouatedsuel) uod IINISS

FUNDACION

)/ LAS ROSAS A

Haz tu aporte de
$350 y ayudanos
con un desayuno
para un residente
de Fundacion
Las Rosas.
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FUNDACION
@ LAS ROSAS

Desde 1967

al servicio de las Personas Mayores
mas vulnerables y desvalidas de Chile.




